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OZET

Tutumlar davraniglar ve ortaya ¢ikan sonuclardan dolayi egitim-6gretimde 6nemli bir yere sahip olmaktadir.
Ogretmenlerin dersleri severek ve isteyerek islemesi, 6grencilerin de olumlu tutum gelistirmesini saglayacaktir.
Dolayistyla dgretmenlerin mesleki tutumlarmin 6nemli oldugunu dikkate alirsak, bir 6gretmenin mesleki
tutumunun olumsuz olmas1 durumunda 6grencilerde de olumsuz etkilere yol agacagi kacinilmazdir. Genel olarak
bakildiginda egitim ortamlar1 bir iletisim alani oldugundan, bu aragtirmada ilkokul 6gretmenlerinin 6gretmenlik
meslegine iligkin tutumlartyla iletisim becerileri arasindaki iliski degerlendirilmistir. Arastirma grubu 2018-2019
egitim-6gretim yilinda Istanbul ilindeki resmi egitim kurumlarinda gérev yapan 200 dgretmenden (Kadin=123,
Erkek=77) olugmaktadir. Verilerin toplanmasinda Kisisel Bilgi Formu, Ogretmenlik Meslegine Y&nelik Tutum
Olgegi ve Ogretmen-Ogrenci Iletisim Olgegi kullamlmistir. Veri analizi i¢in, SPSS 23.0 veri analiz paket
programu ile elektronik ortama aktarilip ve yine aynmi programla istatistiksel analizler yapilarak siklik tablolar1
verilmistir. Verilerin 0Olglilmesi i¢in betimsel analizler (frekans, yiizde), t testi, korelasyon analizi ve
karsilagtirmalarda Mann Whitney U teknigi yapilmistir. Arastirma sonuglari, meslege yonelik olumsuz tutuma
sahip olmadiklarinin ve &gretmenlik meslegini nispeten severek, isteyerek ve bilingli sekilde sectiklerinin
gostergesi olabilmektedir. Yapilan t testine, meslege yonelik tutum ile 6gretmen-6grenci iletisim konusma,
dinleme, empati, mesaj ve sozsiiz iletisim alt boyut yargilarina, 6gretmenlerin verdikleri yanitlara, meslege
yonelik tutum dlgegine gore, bulgularm anlamli bir sonug verdigi gozlemlenmistir. Sonuglar literatiir 15181nda
tartisilmig ve ortaya ¢ikan sonuglar dogrultusunda oneriler gelistirilmistir.

Anahtar kelimeler: Tutum, 6gretmen, 6gretmenlik meslegi, iletigim, iletisim becerileri

ABSTRACT

Attitudes have an important place in education due to behaviors and results. Teachers will be able to improve
their positive attitude and to develop a positive attitude. If the teachers do the courses with love and pleasure, it
will make the students develop positive attitudes. Therefore, considering that teachers' professional attitudes are
important, it is inevitable that if a teacher's professional attitude is negative, it will have negative effects on
students. In general, the relationship between primary school teachers' attitudes towards teaching profession and
communication skills has been evaluated in this study since educational environments are a field of
communication. The research group consisted of 200 teachers (Female = 123, Male = 77) working in the official
education institutions in Istanbul in 2018-2019 academic year. Personal Information Form, Attitude Scale
towards Teaching Profession and Teacher-Student Communication Scale have been used for data collection. For
data analysis, SPSS 23.0 was transferred to the electronic medium with the data analysis package program and
statistical analyzes were made with the same program and frequency tables were given. Descriptive analyzes
(frequency, percentage), t test, correlation analysis and comparisons were made by Mann Whitney U technique
for the measurement of the data. The results of the research may indicate that they do not have a negative attitude
towards the profession and they are willingly and consciously choose the teaching profession. According to the
t-test, attitudes towards the profession and teacher-student communication, speech, listening, empathy, message
and nonverbal communication sub-dimension judgments, teachers' responses, and attitudes towards the

61



profession showed that the findings yield a meaningful result. The results are discussed in literature review and
recommendations have been developed according to the results.
Keywords: Attitude, teacher, teaching profession, communication, communication skills

JEL CODE: 120

GIRIS
Ogretmen; gorevlerini ve bilgilerin nasil dgretilebilecegini bilen, derslerini planlayabilen,
olgme ve degerlendirme faaliyetlerini isleten, 6gretmen-6grenci iligkilerini idare eden, okul ve
sosyal yagsamdaki konum ve sorumluluklarinin farkinda olan ve bunlar1 yerine getirmeye
calisan bir meslek uzmanidir. Ogretmenin en temel gdrevi; 6grenciye yaparak yasayarak
o0grenmeyi Ogretmesi, etkili Ogretim yontem ve tekniklerini kullanarak derste vermek
istedigini 0grencinin algilayabilecegi sekilde verebilmesi, bilgi ve kavrama gibi alt diizeyde
biligsel boyutla beraber analiz ve sentez gibi iist diizey bilissel seviyelere agirlik verebilmesi,
ogrencilere yol gosterici olabilmesi, 6grencilerin elestirel diisiinmesini saglamasi ve dgrenciye
etkili calisma ve etkili 6grenme yollarini gosterebilmesidir (Demirel, 2010).
Ogretmenlerin mesleki anlamda davranislarim sekillendiren ve onlara yon veren en dnemli
olgulardan biri, mesleklerine yonelik gelistirmis olduklar1 tutumlardir (Celik6z ve Cetin,
2004). Ciinkii bireylerin kendi mesleklerine gosterdikleri tutumlar, gorevleri kapsaminda
basar1 dlgiileri ve performanslar1 agisindan da etkilidir (Eren, 2001). Ogretmenin olumlu
tutuma sahip olmasi durumunda mesleginde herhangi bir kaygi durumu olugmayacaktir.
Ogretmenlik meslegine saygi duyarak ve igsellestirerek yapilmasi durumunda bireyler
bagkalarinin kendi islerini diizenlemesi beklemeden 6z kontrolii elinde bulundurarak ortaya
c¢ikarilan iiriinii ayarlayabilecektir. Ogretmenlerin mesleklerine duyduklari olumlu tutum,
mesleklerinin geregini yerine getirmede ve profesyonel memnuniyet duymalarinda 6nem
mesleginde kisinin tutumu &grenenleri de etkilemektedir (Erden, 2005). Ogretmenlerin
ogretmenlik meslegiyle ilgili olumlu tutum gostermelerinin yaninda, ayn1 zamanda gerekli
yeterliliklere de sahip olmalart gereklidir. Bununla birlikte 6gretmenlerin akademik becerileri,
kisilik 6zellikleri gibi unsurlar da 6gretmenlerin nitelikleri lizerinde etkili oldugu s6ylenebilir
(Celikdz ve Cetin, 2004).
Sosyal bir kurum ve sistem olarak degerlendirilen egitim alaninda 6grenci, 6gretmen, egitici
uzmanlar, gerekli teknolojiler, finansal kaynaklar vb. onemli bilesenlerdir (Celep, 2005).
Egitim sayesinde bireyler yasama hazirlanirken aynm1i zamanda bilgi, yetenek ve tutum
gerekliligine ulagmak i¢in 6grencilere de yardimct olunur. Okul i¢i ve disinda 6grenciler, okul
yonetiminin kararlar ile okuldaki deneyimlerinden de etkilenirler. Dolayisiyla d6gretmenler,
egitim siirecinde 6nemli bir bilesen durumundadirlar. Ayrica, gerek egitsel gerekse orgiitsel
amaglar ve igerikleri, gretmen tutumlarina bagli olmaktadir (Sénmez, 2003). Ogretmenin
ilkogretim ¢agindaki Ogrenciler i¢in 6nemli bir model oldugu, 6grencilerin 6gretmenlerin
davraniglartyla 6zdesim kurarak tutum ve anlayis kazandiklar1 bilinmektedir (Celik, 2011).
Yukarida yer alan bilgilerden de anlasilacagi gibi davraniglarin ve onun ortaya g¢ikardigi
sonuglardan dolayr tutumlar egitim-6gretimde ¢ok 6nemli bir yere sahiptir. Ogretmenin bir
dersi severek ve isteyerek islemesi 6grencilerin o derse karsit olumlu tutumlar beslemesini
saglayacak, dogal olarak da bu durum, Ogrencilerin basarisini arttiracaktir. Bu sebeple
gelecegin en biiyiik sekillendiricilerinden olan Ogretmenlerin mesleki tutumlart énemlidir
(Demir ark., 2004). Ogretmenlerin mesleki tutumlarmin yaninda iletisim becerilerinin yiiksek
olmasi1 da egitimin kalitesini ve verimliligini etkilemektedir. Bilindigi gibi ilkogretim
Ogretmeninin, ¢cocugun ilk 6gretmeni olmasinin yani sira, gelecek hayatina da etki eden kisiler
arasinda bulunmasi, ¢ocugun egitimindeki 6nemini daha fazla artirmaktadir. Okula yeni
baslayan kiiciik yastaki cocuklarla anlasabilmek, onlara gerekli bilgi ve becerileri
saglayabilmek ve s6z konusu siirecte aileler, okul personeli ve yoneticileri ile saglikli iligkiler
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kurulabilmesi i¢in 6gretmenlerin iletisim yeteneklerinin de gelismesi gereklidir (Sigman,
2012). Ayrica egitim ortamlarinin genel olarak bir iletisim ortami oldugu ve 6gretmenlerin,
ogrenciler haricinde okul ve ¢evreyle iletisimin mesleki tutumlarmi da etkiledigi ifade
edilebilir. Bu nedenle cocuklarin gelecek yasamlarini etkileyen ogretmenlerin iletisim
becerilerinin, mesleki sorunlar1 ¢6zme ve basar1 kazanmada etkili olacaginin diisiiniilmesi
konunun se¢ilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu kapsamda yapilan bu arastirmada ilkokul
ogretmenlerinin 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlart ve iletisim becerileri arasindaki
iliskinin degerlendirilmesi amaglanmigtir.

MATERYAL VE METOT
Bu boliimde evren ve drneklemi, verilerin toplanmasi, verilerin analizi ve bulgular basliklart
altinda ilgili bilgilere yer verilmistir. ilkokul Ogretmenlerinin Ogretmenlik Meslegine
Yénelik Tutumlar ve Iletisim Becerileri arasindaki iliskinin belirlenmesine yonelik bir alan
arastirmasi yer almaktadir. Calismanin literatiir kisminda tarama yontemi kullanilmig ve kitap,
makale, dergi, yerli ve yabanci yayinlarla internet ortaminda elde edilen kaynaklardan
yararlanilmistir. Uygulama kisminda ise anket yontemi kullanilmistir.
Evren ve Orneklem
Orneklem grubu 200 kisi 6gretmen olarak rastgele belirlenmistir.
Veri Toplama Araclan
Veri toplama araglari; kisisel bilgi formu, meslege yonelik tutum 6lgedi ve 6gretmen- ¢ocuk
iletisim Olceklerinden olusmaktadir. Veri toplama araglari asagida bagliklar halinde
aciklanmustir.
Kisisel Bilgi Formu
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin  demografik  6zelliklerinin  belirlenmesi amaciyla
arastirmaci tarafindan gelistirilmistir. Bu formda, yas, cinsiyet, medeni durum, gorevdeki
unvan, gorev yapilan yer, yoneticilerle olan iligkileri, mesleki kidem yili, okul tiirti, gelir
diizeyi, kazandig1 iicretten memnuniyeti ile ilgili 9 tane kapali uglu soru bulunmaktadir.
Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum Olgegi
Olgek, Cetin (2006) tarafindan gelistirilmistir. Arastirma icin gecerlilik ve giivenirlik
calismast yapilmis olan Cetin’in  (2006) Ogretmenlik Meslegi Tutum Olgeginden
yararlanilmistir. Olgek 5°li likert seklinde “Tamamen Katilirrm”, “Katilirrm”, “Kararsizim”,
“Katilmam”, “Kesinlikle Katilmam” seklinde derecelendirilmistir. 34 maddelik olcekte,
ogretmenlik meslegiyle ilgili ii¢ temel yap1 (sevgi, deger, uyum) yer almaktadir. Olgegin
toplam alfa degeri ise 0,95tir.

Tablo 1. Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum Olcegi Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.802 34

Olgek Erbay, Omeroglu ve Cagdas (2012) tarafindan okul dncesi dgretmenlerin ¢ocuklarla
kurduklar1 iletisim becerilerini degerlendirebilmek amaci1 ile gelistirilmistir. Olcek 24
maddeden olusmaktadir ve 5°li Likert Olgcegi cevaplarin puanlamasinda kullanilmistir. Her
Zaman, Cogunlukla, Bazen, Nadiren, Hicbir Zaman degerlendirmeyi icermektedir. Olgekte 4
tane ters madde yer almaktadir. Olgek; konusma, dinleme, empati, mesaj ve sdzsiiz iletisim
olmak lizere bes alt boyuttan olugmaktadir. Bu calismada 6lgegin tamamina ait gilivenirlik
katsayis1 Cronbach alpha degerleri ile hesaplanarak 0.87 olarak bulunmustur.
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Ogretmen-Cocuk iletisim Olcegi

Olgek Erbay, Omeroglu ve Cagdas (2012) tarafindan okul dncesi dgretmenlerin ¢ocuklarla
kurduklar1 iletisim becerilerini degerlendirebilmek amaci1 ile gelistirilmistir. Olcek 24
maddeden olusmaktadir ve 5°li Likert Olcedi cevaplarin puanlamasinda kullanilmistir. Her
Zaman, Cogunlukla, Bazen, Nadiren, Hicbir Zaman degerlendirmeyi icermektedir. Olgekte 4
tane ters madde yer almaktadir. Olgek; konusma, dinleme, empati, mesaj ve sozsiiz iletisim
olmak lizere bes alt boyuttan olugsmaktadir. Bu ¢alismada 6lgegin tamamina ait gilivenirlik
katsayis1 Cronbach alpha degerleri ile hesaplanarak 0.87 olarak bulunmustur.

Tablo 2. Ogretmen-Cocuk Iletisim Ol¢egi Giivenilirlik Analizi

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha N of Items

.874 24

Istatistiksel Analiz

Arastirmada veri toplamak amaciyla anket yonteminden yararlanilmistir. Anketlerden elde
edilen veriler SPSS 23.0 veri analiz paket programi ile elektronik ortama aktarilip ve yine
ayn1 programla istatistiksel analizler yapilarak siklik tablolar1 verilmistir. Verilerin 6lgiilmesi
icin betimsel analizler (frekans, yiizde), t testi, korelasyon analizi ve karsilagtirmalarda Mann
Whitney U teknigi yapilmustir.
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. BULGULAR .
Tablo 3. Ogretmenlerin Demografik Ozelliklerine Iliskin Bulgular

Kisisel Bilgi Formu Secenekler Frekans Yiizde
1. Cinsiyetiniz: 1- Erkek 77 38,5
2- Kadin 123 61,5
2. Yasiniz 1-18-25 23 11,5
2- 26-30 88 44
3- 31-35 75 37,5
4- 36-40 14 7
5- 41 ve lizeri 10 5
3. Sektor 1- Devlet Okulu 154 77
2- Ozel Okul 46 23
4. Mesleki kidem yiliniz 1- 1 y1l ve daha az 11 5,5
2- 2-5y1l 27 13,5
3- 6-10 y1l 69 34,5
4- 11-15y1l 81 40,5
5- 16-20 y1l 10 5
6- 21 yil ve lizeri 2 1
5. Medeni Durumunuz: 1- Bekar 58 29
2- Evli 142 71
6. Gorevdeki Unvaniniz 1- Ogretmen 136 68
2- Ucretli Ogretmen 47 23,5
3- Stajyer Ogretmen 8 4
4- Diger 9 4,5
7. Gorev Yaptiginiz Yer 1- Merkez 98 49
2- llce 63 31,5
3- Kasaba -Belde 29 14,5
4- Koy 10 5
8. Siifinizdaki Ogrenci Sayiniz 1-10-15 kisi 23 11,5
2-16-20 kisi 37 18,5
3-21-25 kisi 49 24.5

Tablo 3’te goriildiigii gibi arastirmaya katilan 6gretmenlerin %61.5’inin kadin, %44’{inlin 26-
35 yas grubunda oldugu, %77 sinin devlet okullarinda gorev yaptiklari, %40.5’inin 11-15
yillik mesleki kideme sahip olduklari, %71’inin evli oldugu, %68.1’inin kadrolu ¢alistig1,
%A49’unun il merkezinde gorev yaptigi, %45.5’inin ise sinif mevcudu 26 ve iizerinde olan
siniflarda gorev yaptiklar tespit edilmistir.
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Tablo 4. Ogretmenlerin Meslege Yonelik Tutum ve Iletisim Becerilerinin Cinsiyet

Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Test Statistics®

Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Yonelik
Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Tutum-
Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Ogretmen/Cocuk
Konusma Dinleme Empati Alt Mesaj Alt Sozsiiz fletisim Olgegi
Alt Boyut Alt Boyut Boyut Boyut Tletisim Alt
Boyut
Mann- 1,50E+03 2,47E+03 1,49E+03 2,75E+03 1,74E+03 2,85E+03
Whitney U
Wilcoxon W 4,41E+03 4,07E+03 4,28E+03 5,36E+03 3,64E+03 4,33E+03
V4 -4,013 -2,973 -3,121 -0,881 -2,473 -1,027
Asymp. Sig. 0,000 0,004 0,001 0,002 0,001 0,000
(2-tailed)

a. Grouping Variable: cinsiyet

Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z degerleri test istatisti§ine gore. Asymp. Sig. (2-
tailed) degeri iki yonlii (fark var-fark yok) hipotez testine iliskin p degeri:

Meslege Yonelik Tutum- Konusma Alt Boyut karsilastirmasinin cinsiyet degiskeni ile
negatif yonlii anlamli bir iligkisi vardir (p=0,00).

Meslege Yonelik Tutum- Dinleme Alt Boyut karsilagtirmasinin cinsiyet degiskeni ile
negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,004).

Meslege Yonelik Tutum- Empati Alt Boyut karsilastirmasinin cinsiyet ile negatif
yonlii anlamli bir iligki vardir (p=0,001).

Meslege Yonelik Tutum- Mesaj Alt Boyut karsilagtirmasinin cinsiyet ile negatif yonlii
anlaml bir iliski vardir (p=0,002).

Meslege Yonelik Tutum- Sézsiiz Iletisim Alt Boyut karsilastirmasinin cinsiyet ile
negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,001).

Meslege Yonelik Tutum- Ogretmen/Cocuk Iletisim Olgegi karsilastirmasinin cinsiyet
ile negatif yonlii anlaml bir iligki vardir (p=0,000).

Tablo 5. Ogretmenlerin Meslege Yonelik Tutum ve iletisim Becerilerinin Okul

Tiirii Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Test Statistics®

Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Yonelik
Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Tutum-
Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Ogretmen/Cocuk
Konusma  Dinleme  Empati Alt  Mesaj Alt Sozsiiz Iletisim Olgegi
Alt Alt Boyut Boyut Boyut fletisim Alt
Boyut Boyut
Mann-Whitney U 1220,5 1099,5 1164,0 1212,0 1205,5 1050,5
Wilcoxon W 2040,5 3052,5 1984,0 3165,0 31585 1870,5
Z -,134 -,964 -,521 -,195 -,249 -1,327
Asymp. Sig. (2- 0,000 0,012 0,036 0,021 0,015 0,002
tailed)

a. Grouping Variable: okul tiirii

Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z degerleri test istatistigine gore. Asymp. Sig. (2-
tailed) degeri iki yonlii (fark var-fark yok) hipotez testine iliskin p degeri:

Meslege Yonelik Tutum- Konusma Alt Boyut karsilastirmasinin okul tiirii degiskeni
ile negatif yonlii anlamli bir iliskisi vardir (p=0,00).

Meslege Yonelik Tutum- Dinleme Alt Boyut karsilastirmasinin okul tiirii degiskeni ile
negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,012).
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Meslege Yonelik Tutum- Empati Alt Boyut karsilagtirmasinin okul tiirii ile negatif
yonlii anlamli bir iligki vardir (p=0,036).

Meslege Yonelik Tutum- Mesaj Alt Boyut karsilagtirmasiin okul tiirii ile negatif
yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,021).

Meslege Yonelik Tutum- Sozsiiz Iletisim Alt Boyut karsilastirmasmin okul tiirii ile
negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,015).

Meslege Yonelik Tutum- Ogretmen/Cocuk Iletisim Olgegi karsilastirmasinin okul tiirii
ile negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,002).

Tablo 6. Ogretmenlerin Meslege Yonelik Tutum ve Iletisim Becerilerinin Mesleki

Kidem Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Test Statistics?®

Meslege  Meslege Meslege Meslege Meslege  Meslege Yonelik

Yonelik  Yonelik  Yonelik  Yonelik  Yonelik Tutum-
Tutum-  Tutum-  Tutum- Tutum- Tutum-  Ogretmen/Cocuk
Konusma Dinleme Empati  Mesaj Sozsiiz Iletisim Olgegi
Alt Boyut Alt Alt Alt Tletisim
Boyut Boyut Boyut Alt
Boyut
Mann-Whitney U 369,0 251,0 386,5 364,5 327,5 364,0
Wilcoxon W 579,0 1154,0 596,5 574,5 537,5 574,0
V4 =771 -2,548 -,505 -,852 -1,466 -,868
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,002 0,003 0,032 0,017 0,028 0,037

a. Grouping Variable: kidem yili

Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z degerleri test istatisti§ine gore. Asymp. Sig. (2-
tailed) degeri iki yonlii (fark var-fark yok) hipotez testine iliskin p degeri:

Meslege Yonelik Tutum- Konusma Alt Boyut karsilastirmasinin kidem yili degiskeni
ile negatif yonlii anlamli bir iligkisi vardir (p=0,002).

Meslege Yonelik Tutum- Dinleme Alt Boyut karsilagtirmasinin kidem yili degiskeni
ile negatif yonlii anlaml bir iligki vardir (p=0,003).

Meslege Yonelik Tutum- Empati Alt Boyut karsilagtirmasinin kidem yili ile negatif
yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,032).

Meslege Yonelik Tutum- Mesaj Alt Boyut karsilagtirmasinin kidem yili ile negatif
yonlii anlamli bir iligki vardir (p=0,017).

Meslege Yonelik Tutum- Sozsiiz letisim Alt Boyut karsilastirmasinin kidem yil1 ile
negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,028).

Meslege Yonelik Tutum- Ogretmen/Cocuk Iletisim Olgegi karsilastirmasmin kidem
yil1 ile negatif yonlii anlamli bir iligki vardir (p=0,037).
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Tablo 7. Ogretmenlerin Meslege Yonelik Tutum ve Iletisim Becerilerinin Simif

Mevcudu Degiskenine Gore Karsilastirilmasi

Test Statistics®

Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Meslege Yonelik
Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Yonelik Tutum-
Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Tutum- Ogretmen/Cocuk
Konusma Dinleme Empati  Mesaj Alt Sozsiiz Iletisim Olgegi
Alt Boyut  Alt Boyut Alt Boyut Boyut Tletisim
Alt Boyut
Mann-Whitney U 626,0 666,0 692,5 619,0 707,5 686,0
Wilcoxon W 902,0 3012,0 968,5 895,0 983,5 962,0
zZ -1,428 -1,062 -,818 -1,509 -, 716 -,896
Asymp. Sig. (2-tailed) 0,000 0,001 0,025 0,014 0,004 0,002

a. Grouping Variable: smiftaki grenci sayisi

Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z degerleri test istatistigine gore. Asymp. Sig. (2-
tailed) degeri iki yonlii (fark var-fark yok) hipotez testine iliskin p degeri:

Meslege Yonelik Tutum- Konugsma Alt Boyut karsilastirmasinin siniftaki 6grenci
sayis1 degiskeni ile negatif yonlii anlaml bir iligkisi vardir (p=0,000).

Meslege Yonelik Tutum- Dinleme Alt Boyut karsilastirmasinin siniftaki 6grenci sayisi
degiskeni ile negatif yonlii anlaml1 bir iliski vardir (p=0,001).

Meslege Yonelik Tutum- Empati Alt Boyut karsilastirmasinin siniftaki 6grenci sayisi
ile negatif yonlii anlaml bir iliski vardir (p=0,025).

Meslege Yonelik Tutum- Mesaj Alt Boyut karsilastirmasiin siniftaki 6grenci sayisi
ile negatif yonlii anlamli bir iliski vardir (p=0,014).

Meslege Yonelik Tutum- Sozsiiz Iletisim Alt Boyut karsilastirmasmi siniftaki
ogrenci sayist ile negatif yonlii anlaml bir iligki vardir (p=0,004).

Meslege Yonelik Tutum- Ogretmen/Cocuk iletisim Olgegi karsilastirmasinin siniftaki
ogrenci sayisi ile negatif yonlii anlamli bir iligki vardir (p=0,002).

Tablo 8. Ogretmenlik Meslegine Yonelik Tutum Olcegi, Ogretmen-Cocuk Iletisimi

Olcegi ve Demografik Ozelliklere Ait Korelasyon Bulgulari

Ortalama Std. t Korelasyon (F) Anlamlilik
Sapma (Sig- p-)
Meslege Yo6nelik Tutum- 0,108 0,428 4,137 0,442 0,000
Ogretmen- Cocuk iletisim Olgegi
Meslege Yonelik Tutum- 0,059 0,703 1,387 0,567 0,001
Demografik Ozellikler
Ogretmen- Cocuk letisim Olgegi- 0,063 0,689 1,211 0,471 0,000

Demografik Ozellikler

Yapilan korelasyon analizine gore;

e Meslege Yonelik Tutum- Ogretmen-Cocuk Iletisim Olgegi arasinda anlamli iliski

saptanmistir (p=0,000).

e Meslege Yonelik Tutum-Demografik Ozellikler arasinda anlamli iliski saptanmustir

(p=0,001).

e Ogretmen- Cocuk Iletisim Olgegi-Demografik Ozellikler arasinda anlamli iliski

saptanmistir (p=0,000).
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TARTISMA VE SONUC
Ogretmenlik meslegine yonelik tutumu arastiran pek ¢ok ulusal ve uluslararasi arastirma
bulunmaktadir. Bu arastirmalarda cinsiyet, yas, aile e8itim durumu, akademik basari, 6z
yeterlilik, deneyim gibi degiskenlerin 6gretmenlik meslegi ile ilgili iligkisi incelenmistir. Bu
arastirmada ise Ogretmenlerin mesleki tutumlar1 ile iletisim becerileri arasindaki iliski
degerlendirilmistir.
Aragtirmaya katilan 6gretmenlerin, 6gretmenlik meslegine yonelik tutumlari ile bu meslegi
tercih etmelerinde etkili olan faktorler arasinda yiiksek diizeyde, pozitif ve anlaml bir iliski
tespit edilmistir. Bu sonuglara gore, 6gretmenlik meslegini severek ve isteyerek se¢mis olan
adaylarin daha olumlu ve yiliksek diizeyde Ogretmenlik tutumlarmma sahip olduklar
sOylenebilir. Sabir, 6zveri ve hassaslik gerektiren bu meslekte olumlu 6gretmenlik tutumlarina
sahip olabilmenin ilk kosulu &gretmenlik meslegini sevip saygi duymaktir. Ogretmenler,
mesleklerinin yipranmis oldugunu diisiinmelerine karsin vicdani boyutu ©6nemli olan
mesleklerin basinda yer aldigimi ifade etmislerdir. Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegine
yonelik sevgilerinde, meslege verdikleri degerde ve uyumda anlamli bir farklilik
goriilmektedir.
Meslek yasamlariin ilk yillarinda olan 6gretmenlerin, egitimlerinde yetersizlik diizeyleri
onlarin ¢ok sayida sorun yasamalarina yol agmaktadir. Ogretmenlerin bu tiir sorunlarin
istesinden gelebilmelerinde algilama tarzlari, bireysel farkliliklar1 ve kisilik 6zelliklerinin
biiyilk 6nemi vardir (Erden, 2005). Dolayistyla egitim alaninin genel bir iletisim ortami
oldugu ve Ogretmenlerin, 6grenciler disinda okul c¢evresiyle iletisimlerinin meslege yonelik
tutumlarim1 da etkileyebilecegi degerlendirildiginde, &gretmenlerin iletisim becerilerinin,
meslek sorunlariyla ilgili sorunlar1 ¢dzme ve basarili olmalarinda etkili olabilecekleri
sOylenebilir.
Aragtirma sonuglarina gore, Ogretmenlerin mesleklerine yonelik tutumlariyla 6gretmen-
ogrenci iletisiminde konugsma, dinleme, empati, mesaj ve sdzsiiz iletisim alt boyutlarina iliskin
olarak anlamli bulgular elde edilmistir. Diger taraftan, mesle§e yonelik tutumlar ve alt
boyutlarinin cinsiyet degiskeniyle negatif yonlii anlamli bir iligkisi oldugu tespit edilmistir.
Dolayisiyla meslege iliskin tutumlarin alt boyutlarinin azalmasiyla birlikte 6gretmen-6grenci
iletisiminin de azaldig1 sdylenebilir. Ayrica Mann-Whitney U, Wilcoxon W ve Z degerleri
test istatistigine gore iki yonli deger testine iliskin p degerleri dogrultusunda, meslege yonelik
tutumlarda iletisim alt boyutlarinin okul tiirii degiskenine gore negatif yonlii anlamli bir
ilisgkinin varhi@ s6z konusudur. Bu baglamda mesleki tutumlarla iletisim becerilerinin
azalmasi okul tiirii degiskeninin de azaldigi goriiliir. Aynt durum kidem yili ve siiftaki
Ogrenci sayist i¢in de gecgerli olmaktadir. Meslege yonelik tutumlarla iletisim becerileri ile
anlamhi iliskinin varligi, mesleki tutumlarin iletisim becerilerini de etkiledigin bir
gostergesidir.
Arastirma sonuclar1 degerlendirildiginde, iletisim becerisinin insanlarla interaktif bir
iletisimin s6z konusu oldugu mesleklerde 6zellikle de 6gretmenlik mesleginde énemli bir rolii
oldugu ifade edilebilir. Bu yetiye sahip olan dgretmenlerin kendilerine daha ¢ok giivenmeleri,
daha girigken, sosyal ve etkilesime agik olmalar1 dolayisiyla meslege yonelik tutumlarinin da
bu yonde etkilendigi sdylenebilir. Ogretmenlik mesleginde basar1 gosterebilmek icin yalmzca
iletisim alaninda yeterli olmak yetmemekte, bu meslegi sevgi ve istekle yapmak da biiyiik
onem tasimaktadir. Nitekim Celikoz ve Cetin (2004) Ogretmen adaylarinin mesleklerine
yonelik olumlu tutum gelistirdikleri takdirde, 6gretmen olduklarinda gorevlerini eksiksiz
yerine getireceklerini, arastirmaci ve yaratici diislinceyi gelistireceklerini, 6grencileri daha
kolay motive edecekleri ve sozel ve sozel olmayan mesajlarin1 uyum iginde Ogrencilere
aktaracaklarmi, zamani etkili kullanacaklarmi ve yeniliklere agik olacaklarini ifade
etmislerdir.
Arastirmada elde edilen bulgular ve ilgili literatiir 15181nda asagidaki 6nerilerde bulunulabilir;
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1. iletisim becerileri giiclii dgretmenlerin yetistirilmesinde, dgretmenlerin gerek iletisim
becerileri gerekse meslege iliskin tutumlarmin, 6zel egitim programlari ve faaliyetler
olusturularak artirilmasi ve desteklenmesi gerekir.

2. Yasamin ilk agsamalarinda yer alan ¢ocuklarla anlasabilmeleri ve onlara yararli olabilmeleri
icin 6gretmenlerin iletisim becerileri acisindan desteklenmesi ve gelisimlerine firsat verilmesi
gerekir.

3. Ogretmenlik mesleginin segilmesinde hangi faktdrlerin oldugunun belirlenmesi ve iletisim
becerilerinin  6nemi g6z Oniinde bulunduruldugunda saglikli bir meslek segiminin
yapilabilmesi i¢in s6z konusu degiskenlere is doyumunun da eklenerek yeni sonuglar ortaya
cikarilmasi yararli olacaktir.

4. fletisim becerileri ve mesleki tutumlarin cinsiyet degiskeni acisindan spesifik olarak
degerlendirilmesinin de yararli oldugu diisiiniilmektedir.

5. Okul yoneticileri gerektiginde, 6gretmenlere yonelik egitsel seminerler diizenleyerek egitici
iletisim tarzini da etkin kullanmalar1 saglanabilir.

6. Ogretmenlerin, dgretmenlik meslegine yonelik tutumlarinin gerisinde yer alan nedenler
goriisme gibi nitel arastirma yontemleri ile desteklenebilir. Goriismeler sonucunda 6gretmen
adaylarmin tutumlarmi etkileyen faktorler belirlenebilir, beklentileri ortaya ¢ikarilabilir.
Boylelikle daha derinlemesine bir ¢alisma yapilabilir.

7. Ogretmenlik meslegine iliskin kisisel 6zellikleri en uygun olan adaylarin veli-okul isbitligi
ile meslege yoneltilerek 6gretmenlige yetenekli ve istekli bireyler yetismesi saglanabilir.

8. Ogretmenlik meslegi dzveri isteyen, yipratici ve zor bir meslektir. Toplumumuzda son
zamanlarda olusan “hi¢ degilse 6gretmen olsun” diisiincesi, hem 6gretmenlik mesleginin
degerini diisiirmekte hem de isteksiz, mesleki becerisi olmayan &grencilerin baskiyla
dgretmen olmalarma neden olmaktadir. Ogretmenlik meslegine yonelik tutumlar: yiiksek olan
ve 0gretmenlik meslegine yatkin kisisel 6zelliklere sahip olan bireyler yetistirildiginde hem
daha kaliteli bir egitim saglanmis olacak hem de bireylerin kendini gergeklestirme diizeyleri
artacaktir.
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EXTENDED ABSTRACT
That the communication skills of the teachers affecting the future lives of children will be
effective in solving professional problems and achieving success holds an important role in
selecting the subject. In this aspect, the current study aimed to investigate the relationship
between primary school teachers' attitudes towards teaching profession and communication
skills. A total of 200 teachers participated in the study. In the process of data collection,
"Attitude Scale towards Teaching Profession" and "Teacher-Child Communication Scale"
were performed. Questionnaire method was used for the collection of data. The data gathered
from the questionnaires were transferred to the electronic environment with the SPSS 23.0
data analysis package program and statistical analyzes were performed by the same program
and frequency tables were presented. Descriptive analysis (frequency, percentage), t test,
correlation analysis and Mann Whitney U technique were used in comparisons to measure the
data.
A high, positive and significant relationship was found between the attitudes of the teachers
participating in the study towards the teaching profession and factors influencing the
preference of the profession. According to these results, it is possible to say that prospective
teachers who have chosen the teaching profession fondly and willingly have more positive
and higher levels of attitudes towards teaching. The first condition of having positive teaching
attitudes in this profession which requires patience, devotion and sensitivity is to love and
respect the teaching profession. Although teachers suppose that the profession is worn out,
they state that teaching profession is at the top of the professions whose conscientious
dimension is important. There is a significant difference in the teachers' love for the teaching
profession, the value and the harmony they give to the profession.
The level of education inadequacy of the teachers who are in their early years of professional
life causes them to have many problems. Perception styles, individual differences and
personality traits are of great importance for teachers to overcome these problems (Erden,
2005). Therefore, when it is evaluated that the field of education is a general communication
environment and teachers 'communication with the school environment may affect their
attitudes towards the profession, it is possible to say that teachers' communication skills can
be effective in solving and successful problems related to professional problems.
According to the results of the study, significant findings were gathered regarding the sub-
dimensions of speaking, listening, empathy, message and nonverbal communication in
teacher-student communication with the attitudes of teachers towards their profession. On the
other hand, attitudes towards the profession and its sub-dimensions were found to have a
significant negative correlation with the variable of gender. Therefore, it is possible to say that
teacher-student communication decreases with decreasing sub-dimensions of attitudes related
to the profession as well. In addition, according to the Mann-Whitney U, Wilcoxon W and Z
figures test statistic p-values related to the two-way value test, there is a negative correlation
between the sub-dimensions of communication attitudes towards the profession according to
the type of school. In this aspect, it is observed that the decrease in professional attitudes and
communication skills causes to decrease in the variable of school type. The same condition is
valid for the same seniority year and the number of students in the class. The existence of a
significant relationship with the attitudes towards the profession and communication skills is
also an indication that professional attitudes affect the communication skills.
When the results of the study are evaluated, it can be stated that communication skills play an
important role in professions where there is an interactive communication with people,
especially in the teaching profession. It can be said that the teachers having this ability are
more confident, more sociable, social and open to interaction and their attitudes towards the
profession are affected in this way. To be successful in the teaching profession, it is not only
enough to be sufficient in the field of communication, but it is also important to do this
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profession with love and desire. As a matter of fact, Celikoz and Cetin (2004) state if
prospective teachers develop positive attitudes towards their profession, they will fulfill their
duties completely when they become teachers, will develop investigative and creative
thinking, motivate students more easily and transfer their verbal and nonverbal messages to
students in harmony, use time effectively and be open to innovation.

In the light of the findings and literature related, the following suggestions can be done;

1. In the training of teachers with strong communication skills, teachers' attitudes towards
both the communication skills and the profession are supposed to be increased and supported
by creating special training programs and activities.

2. Teachers should be supported in terms of their communication skills and given the
opportunity to develop in order to be able to deal with and benefit from the children in the
early stages of life.

3. In determination of which factors are in the preference of the teaching profession and
considering the importance of communication skills, it will be useful to produce new results
by adding job satisfaction to these variables in order to prefer a healthy profession.

4. It is also considered fruitful to evaluate communication skills and professional attitudes
specifically in terms of gender variable.

5. School administrators can organize educational seminars when needed for teachers to
ensure effective use of educational communication style.

6. The reasons behind teachers' attitudes towards teaching profession can be supported by
qualitative research methods such as interview. As a result of the interviews, factors affecting
the attitudes of prospective teachers can be identified and their expectations can be revealed.
Thus, a more intensive study can be performed.

7. Prospective teachers with the most appropriate personal characteristics related to the
teaching profession can be directed to the profession through parent-school cooperation to
enable talented and willing individuals to be trained.

8. The teaching profession is a demanding, backbreaking and difficult profession. The idea of
"at least become a teacher", which has recently emerged in our society, both decreases the
value of the teaching profession and causes the reluctant, unskilled students to become
teachers by pressure. When teachers having high attitudes towards teaching profession and
having personal characteristics prone to teaching profession are trained, a higher quality
education will be provided and individuals' self-realization levels will also increase.
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